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会社概要

会社名

 

TECHNOPIAN株式会社
所在地

 

〒105-0012

東京都港区芝大門1-2-9

 

ポートビル3F

TEL: 03-6459-0591（代）

FAX: 03-3437-4701

資本金

 

4,300万円

主要銀行

 

三菱東京UFJ銀行

 

品川駅前支店

事業内容

 

❏ウェブアプリケーション開発

❏データベース連動のWEBシステムの企画開発、制作

❏インフラ設計・構築・運営、サーバーホスティング業務

❏WEBデザインの企画制作
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沿 革
2004年11月

 

東京都港区に資本金1,000万円で当社を設立

2005年2月

 

横浜市鶴見区に開発センターを設置

2005年7月

 

CRMシステムを開発、受託サービス開始

2005年8月

 

インフラシステムを開発、サービス開始

2005年9月

 

本社を横浜市鶴見区佃野町に移転

2006月6月

 

新世代スクール管理システムを「教育ソフトフェア」で出品

2006年6月

 

関連会社株式会社 E-BUY を資本金8,200万円で設立

2006年10月

 

資本金を4,300万円に増資

2007年１月

 

「ＴｅｃｈｎｏSMS」を学習塾向け展示会に出展（全国５会場）

2007年6月

 

新機能追加「Ⅴersion2.0」をリリース

2007年7月

 

「ＴｅｃｈｎｏＳＭＳ」を「教育ソフトフェア

 

」に出展。

2007年11月

 

JRシステム(鉄道情報システム株式会社)様と提携

2007年12月

 

トランスコスモス株式会社様と提携

2008年7月

 

教育・ITソリューションフェアに出展

2008年9月

 

「TechnoSMS」機能厳選バージョン「TechnoSMS Basic」をリリース

2009年8月

 

本社を東京都港区芝大門へ移転

2010年6月

 

「TechnoSMS」を改良。「Ver.2.5」としてリリース

2011年12月

 

「TechnoSMS」に新機能追加。「Ver.3.0」としてリリース
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はこういうものです。
スクール業務の一括管理が可能！

スクール運営で必要となる機能をオールインワンで提供

事務作業に費やす時間を大幅に削減し、時間と人手を教務へ集約

使いやすさを徹底追及！
現場担当者のニーズを最大限に取り入れ、使いやすさ抜群

バージョンアップも継続して実施し、常に最新のシステムを利用可能

多数のオプションと拡張機能
標準機能の他に様々なオプションを用意。

ＨＰ連動、口座振替・コンビニ収納、携帯アクセスなど更なる拡張が可能

ご要望に合わせたカスタマイズにも対応
スクールごとの独自の制度や管理方法に合わせたカスタマイズが可能

サーバも含めたシステム全体の仕様をお客様に合わせて設定
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料金設定料金設定

スケジュール設定スケジュール設定

講師登録講師登録

コース設定コース設定

受講生登録受講生登録

TechnoSMSでは、問合せの段階から受講生の管理が可能。

 開校前に準備したデータを使って、開校後はスムーズなスク

 ール運営ができます。

6

業務処理の流れ

問合せ問合せ

カウンセ
リング

カウンセ
リング

入校受付入校受付

体験受講体験受講

フロントシステム（入校までの流れ）

料金請求料金請求

受注・売上集計受注・売上集計

入金処理入金処理

資料
請求

資料
請求

開講前準備 日常業務

出欠席管理出欠席管理

Eメール送信Eメール送信

教室管理教室管理

日程調整日程調整

レポート確認レポート確認

業務系システム



受講生管理

個人情報管理

受講/対応履歴

受講証発行コース管理

受講生・講師・教室登録

集団・個別指導

問合せ管理

問合せ管理

体験受講

一括メール

グループウェア

連絡・お知らせ

タスク

ミーティング

レポート

受講生数推移

スケジュール集計

組合せレポート

スケジュール管理

キャンセル・振替

時間割表示（日・週・月）

出席管理

口座振替管理

コンビニ決済

ＰＯＳレジ対応

資料請求フォーム

入会申込フォーム

専用カスタマイズ

その他の機能

テキスト管理
（在庫管理）

スタッフ、団体、取引先管理

設備・備品

共有・専用サーバ対応

（外部サーバも対応）

アクセス権限の配布

ＳＳＬ通信

自動バックアップ

データ二重化

システム全体像

予約システム

ホームページ連動

外部経理システム
との連動

スケジュール表示

事務局への連絡

マイページ機能

経理管理

未収管理

講師給与計算

受注・売上管理

料金請求・入金処理

コミュニケーション

個別・一括メール

宛名ラベル

名簿リスト管理

成績管理

（受講生・講師向け）

ＰＣ・携帯・スマートフォン
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モジュール
 

－システムの構成要素－

カレンダー

コース

受講生

講師

コンタクト

スタッフ

法人/団体

取引業者

保護者

設備・備品

テキスト在庫

教室、備品

Eメール

キャンペーン

名簿リスト

経理

レポート

ヘルプ

Point!

★システムは様々な機能を持つモジュールから構成。

★各モジュールは独立して操作が可能であると同時に、データを共有する。

★モジュール単位の追加と削除が容易。
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受講生

受講生登録

個人情報（氏名、連絡先、生年月日、写真など）、住所情報（自宅、勤務先）などの登録

受講証発行
指定の大きさに合わせた受講証の作成と印刷が可能。(顔写真・バーコードも添付可)
名刺用紙、プラスチックカードなど幅広く対応

関連情報の表示
受講コース、Eメール送信記録、個人別経理画面、対応履歴など

見込み客の管理機能

資料請求者や問合せがあった潜在顧客のデータを入力し管理をします。

見込み客から正規受講生へはステイタスを変更するだけで登録変更OK！
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他教室の検索もできます。
資料請求者や受講終了

 
者など選択できます。

誕生日や住所な

 
ど様々な条件で

 
検索できます。
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メモ欄を利用して、

様々な記述ができます。

スクールの事情に合わ

 せて項目の追加が可能

 です。
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受講生の詳細情報

選択したコース 受講生の関係者

受講生のメモ

受講生のスケジュール
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受講コースの選択

受講料の設定

入金処理

メモも作成可能

データ閲覧や処理が簡単です
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コース

受講生 講師
設備
備品

スケジ

 
ュール

受講料

 
一覧

受講生

 
別料金

受講生

 
入出金

講師報酬
講師別

 
報酬

コース関連情報

出席表

システムの基幹モジュール
→各コースはそれぞれの項目について独自の設定が可能

→受講生、講師は各コースごとに登録される

（コースごとに受講料や講師報酬を設定することができる)

マンツーマンでもグループレッスンでも対応
→講座内容に応じた様々な登録方法

コースはツリーの形で登録
→コースカテゴリーを作成し、樹形図の形で全体を把握
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各種情報と関連事項を必要な時に

 
確認できます。

各場所に表示されるアイコンを共

 
通化するだけでなく、画面内の色

 
使いまで含めて分かり易い画面構

 
成になっています。
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カレンダー

高度なスケジュール機能
対象者※、コース、教室・備品、休校日・休日、来校可能日時を同時に調整

※問合わせ(資料請求・体験受講）、受講生、講師、スタッフ

日程調整が可能な項目

コースだけでなく、ミーティング、カウンセリング、セミナー、イベントもスケジュール化。

スケジュールはカレンダーを見ながら作成・調整可能

多様な表示画面
→日、週、月別の表示切替

→対象者、イベント、教室・備品を検索し、組み合わせて表示

→各個人の予定やコース別スケジュールを一発表示
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コースだけでなく、ミーティング

 
やイベントも管理。

各スクールに合わせた

 
時間表示が可能。
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１回、週単位、月単位に対応

曜日や時間の細かい設定が可能
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重複するスケジュールを表示します。
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講師の管理
個人情報（氏名、連絡先、写真など）、住所情報（自宅、勤務先）などの登録

出勤可能日、休日の登録

スケジュール、担当コース、送信メール履歴、経理データなどの個人別の集計

コンタクト（スタッフ、法人/団体、顧客、保護者）の管理
スタッフ・・・・・・従業員・事務員の登録

法人/団体・・・法人/団体単位で管理が可能。

（顧客、受講生、問合せのデータとリンク可能）

顧客・・・・・・・・受講生、講師以外の関係者。（取引先など）

保護者、家族・・・親やきょうだいの登録

設備・備品
教室、会議室、備品等の登録とスケジュールへの組み込み

テキスト在庫管理機能

20

講師、コンタクト、設備・備品
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来校可能日時を設定できるので、休みの日に

 
うっかりスケジュールを入れてしまうミスを防

 
ぎます。確認も簡単です。
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Eメール＆コミュニケーション

顧客管理機能

グループウエア機能

メール送信
個別Eメール送信

コース登録者別メール送信

テンプレート作成機能

名簿リスト
受講生、講師、顧客、スッタフを組み合わせて名簿を作成

宛名ラベルの印刷

一括メール（EM）の送信

タスク、連絡

各ユーザー別の仕事リストと仕事の割り振り

ユーザー間での連絡交換

フォーラム、プロジェクト

学校内での意見交換

各種プロジェクト管理
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テンプレートは
使い回すので
再作成の手間
を無くします。

一斉メールを送っても、宛名とアドレスは

各個人のみ宛てです。
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経理

入金と売上の管理
→個人別、コース別で受講料の入金管理が可能

→基本的な流れ：料金パッケージを適用し、個別料金を確定させて入金処理を行う。

→請求書発行も可能。 未収金、売掛金検索機能。

→返金処理にも対応

→料金パッケージの設定

講師給与の計算
→パートタイム講師の時給を実際の出席に合わせて自動計算

→源泉徴収も設定可能。明細書も発行。

登録
請求金額

 
の確定 入金処理

受注・売上

 
の計算

受講生・コース 経理

料金パッケージの適用
個別料金の調整
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権限のある担当者は全教室のデータ

 
を確認することができます。

経理データに関する様々な集計や検索機能を

 
用意。
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ヘルプ

システムの操作説明書
→検索機能付き文書ヘルプとアニメーションによる操作説明

→音声ガイダンスやクイックマニュアルなども用意

→導入時にはトレーニングを実施

→カスタマイズ箇所については専用マニュアルも作成

＜アニメーションヘルプ例＞
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レポート

レポート
→各種データの分析

→表とグラフを使った表示

→経営者の視点から学校の状況を把握

＜他のレポート例＞

・受講生数推移

・コースデータレポート

・キャンセル振替レポート

・受講生組合わせレポート

・月間登録者集計

・講師スケジュールレポート
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付加機能

マイページ機能
受講生・講師向け使用可能

スケジュール確認、事務局へ連絡、アンケート、出席入力（講師のみ）

携帯・ＰＣ・スマートフォン対応

追加可能の機能・引落情報通知、成績状況

ＷＥＢ予約システム
– 受講生がスクールのホームページからコースを予約

– スクールのコース内容に合わせた設計、完全予約制まで対応可能

– 携帯・ＰＣ・スマートフォン対応

入退出システム
入退出の時間の記録

出席と連動したデータ処理

保護者のメールアドレスに生徒の出席情報を送信

ＩＣカード対応（Ｆｅｌｉｃａなど）

帳票印刷
個別・一括印刷対応可能

Excel形式のテンプレート合わせてデザイン可能

大量の処理の場合バッチ処理可能
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付加機能（２）

志望校・在籍学校管理
総合データベースから全国の学校を検索・登録

日常的に使用する学校をローカルベースに登録・保存

志望校・在学校ごとに受講生の検索

志望校・在学校に対しての志望受講生のリストアップ

学校成績管理
中間・期末テスト管理

評価点（通知表）管理

テスト管理
入塾テスト管理

塾内テスト管理

小テスト管理

通常テスト管理

テスト名、点数の入力と平均点・合計点の集計

コース平均・塾平均の集計

外部の模擬試験管理
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WEB予約システム
 

-新規登録から予約までを自動化-

受講生がスクールのホームページからコースを予約

PCはもちろん、携帯3大キャリアに対応

チケット制への対応機能をあらかじめ搭載

管理システムとのデータ連動により、迅速かつ正確な予約管理を実現

予約、キャンセル時には、確認メールを受講生と事務局へ同時配信で安心

スケジュールはカレンダー画面を見ながら作成・調整可能
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WEB予約システム
 

画面例

携帯版、PC版ともに直感的で分かりやす

 
い画面構成

＜予約システムの標準化＞

・オプション機能から標準機能として提供予定
・各スクールの予約条件は簡単に設定可能に
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バージョンアップと今後の開発予定

入退出機能
Felica/Mifare等の全て標準的なICカードに対応

入室のみ、入退室のどちらのパターンでも利用可能。

マイページ機能
PC、携帯、スマートフォンに対応し、更にタブレット端末(iPad)での利用も開始

コンビニ決済

口座振替、POSレジ連動に続いて、コンビニ収納に対応

＜近時のバージョンアップ＞

＜今後の開発予定＞

本部機能の充実化
現在の校舎を横断する検索機能に加え、各校舎の受講生や売上データを一元管理

経営的な視点から情報を抽出し、比較や帳票、グラフとして出力し、効果的な販促へ

権限機能と組み合わせて、社内セキュリティも万全に



TECHNOSMS 33

多数の校舎を円滑に管理するには

スクールの規模が大きくなり、校舎数が増えていくのに応じてシステム運用方法も変わっていき

 
ます。TchnoSMSでは校舎数が多い場合でも対応できるよう、様々な仕組みが用意されています。

コースデータ一括取込み
Ｅxcelで作成したコースデータをシステムへ取込みできる機能

全校舎の時間割が一括作成され、各校舎は受講登録のみを行う運用が可能に

受講生メモの更新情報をメールで配信
受講生に関するメモの作成・更新時には、その内容を本部事務局へ自動配信

管理者はシステムに入らなくても、重要な顧客対応情報を把握することが可能

口座振替・コンビニ収納の一括/校舎別対応
口座振替のデータ処理やコンビニ用紙発行は、全校舎一括でも校舎別でも可能

収納代行業者との契約に合わせて、入金先口座を校舎別に振り分ける設定にも対応

校舎を横断した検索機能
各検索画面にはすべての校舎を対象とした検索項目を設置

コース別の受講者数集計では人数が多い順に表示され、新コース開発のための

参考情報を提供
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本部機能画面・帳票例
本部機能は今後更に拡張・整備していく方針ですが、ここでは現在ある問合せ・入学・退学者数

 
の月間集計報告画面とその印刷例を紹介します。
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その他の重要な機能

データのExcel出力
受講生、講師、受注、売上、顧客のデータをExcelファイルとして保存できる。

既存システムからの受講生データ取り込み
現在使用しているシステムからのデータの移管が可能（有償対応）。

SSL通信、サーバ内データの暗号化によるセキュリティ管理

サーバ内、通信時ともに暗号化して処理。

常時データをバックアップ。

インターネット連動・モバイル活用
ホームページ からの問合せ者の自動登録をします。

携帯電話でスケジュール確認ができます。

例）先生やスタッフの方々のミーティングやイベントの予定も表示可能。

ユーザ別パスワード

パスワードは各ユーザごとに発行。ユーザ毎の権限設定可能。
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アクセス権限の配分

使用者(権限グループ)別に取扱情報を区別
(例) 経理担当者・・・経理画面

受付担当者・・・コース、スケジュール

管理責任者・・・全ての機能

講師・・・・・・・・・担当受講生、出席表

アクセスできる校舎(＝拠点)もユーザ別に設定可能

アクセス 削除 編集 外部出力 取込 一覧画面 詳細画面
無効

無効

有効

有効

有効

有効

有効

有効

有効

有効

無効

有効

無効

可

可

なし

可

可

可

なし

なし

なし

なし

可

なし

可

可

可

なし

可

可

可

なし

なし

なし

なし

可

なし

可

可

可

なし

可

可

可

なし

なし

なし

なし

可

なし

可

可

可

なし

可

可

可

なし

なし

なし

なし

可

なし

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可

なし

可

可

可

可

可

可

可

可

可

可
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カネボウ化粧品
カネボウ化粧品が手掛けるビューティーカレッジ。

アロマ、エステ、ネイルコースがあり、各ジャンルでのプロフェショナルを養成。

大手クッキングスクール
全国に100以上の教室を展開する大手クッキングスクールです。

子供向け教室の管理システムとしてTechｎoSMSをご採用いただきました。

カルチャー日吉
横浜市を拠点に100以上のレッスンがあるカルチャースクールです。

 

「英語で狂言」など

ユニークなクラスや、ワンコインレッスンで受講生様の高い満足度を誇ります。

インターナショナルスクール

ホライゾン・インターナショナル・スクール

横浜市内にある３校のインターナショナルスクールのうちの１校。

学校法人として認可を受けており男女共学、幼稚部から小学校まで英語による

国際的なカリキュラムを行っています。

TechnoSMSはこのようなスクールに導入されています
カルチャースクール

ハート・アンド・キャリア

大阪を拠点にフラワーセラピストや子供英会話講師、心理カウンセラーの

養成など、時代の最先端を行く多彩な講座を展開するカルチャースクールです。
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塾・予備校

翔進予備校

横浜市に３つの拠点を持つ、マンツーマンの個別指導から集団でのグループ指導まで

手がける予備校です。特に医・歯・薬学部を中心とした難関理系クラスの進学実績に定評があります。

語学学校

カプラン日本校

ワシントンポストグループの教育部門会社カプランは、

その先進性と影響力で欧米を中心に世界の教育界をリードしています。

音楽学校

銀座十字屋

創業1874年、銀座の中心地に位置する、伝統ある音楽学校です。

ハープやフルート、ウクレレなどのレッスンを展開しています。

TechnoSMSはこのようなスクールに導入されています

Hamax

浜学園が近畿地方に手掛けている小中学生向けの学習塾。

個別指導に定評があります。

みすず学苑

都内を中心に8ヶ所の校舎を展開し、英語の指導に定評があります。

赤門セミナー

足利市にある予備校・進学塾。伝統と優れた講師陣による熱い教育で東大、医学部、難関大に合格。

この他、様々なスクールで導入されています。 大手スクールも利用中！
弊社ホームページでも、更に公開しています。
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TechnoSMS導入構成

ソフトウェア

ハードウェア

共有サーバー

専用サーバー

カスタマイズなし
or

僅かなカスタマイズ

カスタマイズあり
(大規模な変更を前提)

ASP型
（導入型にも対応可能） 導入型

導入型導入型

• ASP型 ・・・ 初期費用を安く設定し、その後月額費用をお支払いただきます。

• 導入型 ・・・ まとまった初期費用をご負担頂き、その後低額の月額保守費を
お支払いいただきます。
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今後の流れ①

要件定義要件定義
①：システム仕様を確定させるミーティングを実施
②：合わせて導入スケジュール、移行計画、教育計画、運用計画の策定
③：確定見積のご提示

開発開発
①：初期設定、データ移行
②：カスタマイズ

並行運用並行運用

①：システム操作の習熟
②：帳票や集計値の並行確認
③：新システムに合わせた業務の移行

スクール側・・・・・・担当者や業務の流れの見直しなど
テクンピアン側・・・業務に合わせた操作の説明やデータ、仕様調整

本番稼動本番稼動

①：システムの日常サポート
②：バージョンアップの実施

 

(カスタマイズ箇所の動作を保障)
③：追加カスタマイズが可能

 

(レポートや新機能の開発)
④：追加トレーニングの実施

 

(必要に応じて)

バージョンアップの実施や、追加改良に対応できることで、長期的なシステム運用が可能になります。



TECHNOSMS 41

今後の流れ②

作業項目 1ヶ月後 2ヶ月後 3ヶ月後 4ヶ月後 5ヶ月後 6ヶ月後

○○様

移行

確認

移行用データ準備・引渡し

業務改善(業務担当、規定の見直し)

移行データ、システムチェック

教育 トレーニング(社内を含む)

並行運用

テクノピアン

開発

移行

初期設定、初期カスタマイズ

カスタマイズ

データ移行

教育 トレーニング

本番稼動
システム定着化

システム保守
日常サポート

導入スケジュール例

移行計画・・・・データの移行及び業務の移行に関する計画
教育計画・・・・トレーニングの実施時期や内容、スクール内における操作教育に関する計画
運用計画・・・・システム保守、バックアップ、障害時運用、マスター保守、バージョンアップ、ユーザ管理等に関する計画

導入作業は以下のような流れで進められます。
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TechnoSMS導入事例サンプル①

スクール名 種別 主要カスタマイズ システム

M校 サッカースクール
ホームページ連動

共有サーバ
コンビニ決済

H校 能力開発学校

専用帳票の開発

共有サーバ
基幹システムとのデータ連動

入退出管理

海外ランチャイズ校の管理（英語版を含む）

C校 法人向け語学研修スクール

専用予約システム（講師の空き枠を予約）

スクール指定のサーバ

専用予約システム（コース日程から予約）

マイページ機能（携帯、ＰＣ、スマートフォン）

レッスンリマインダー

L校 カルチャースクール
専用売上集計、営業日報

共有サーバ
講師歩合計算、支払明細、銀行振込データ

M校 進学塾/予備校

コンビニ決済処理機能

共有サーバ
各種帳票・文書の作成・出力

ホームページ問合せデータ・自動取込機能

スケジュール・データのインポート機能
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TechnoSMS導入事例サンプル②

スクール名 種別 主要カスタマイズ システム

K校 カルチャースクール 予約システム （スケジュール登録・閲覧機能） 共有サーバ

G校 進学塾

受講生メモ（情報更新通知機能）

共有サーバ
カレンダ・リマインダ（スケジュール通知機能）

志望校マスター管理機能

成績管理機能

K校 予備校/語学学校

専用経理機能の開発

専用クラスター（７台構成）
受講証の発行機能

CRM機能強化

グループウェア機能強化

A校 カルチャースクール

専用予約システムの開発（完全予約制対応）

専用クラスター（２台構成）、

導入先のデータセンターに設置

画面レイアウトや用語等の大幅な変更

全銀協対応データの作成及び入金処理

既存システムとの連動（会員確認機能）

全校舎のスケジュール一括作成機能
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TechnoSMS導入事例サンプル③

スクール名 種別 主要カスタマイズ システム

C校 カルチャースクール

ホームページからの講座予約機能の開発

専用サーバ

他社制作のホームページとの連動

A校 塾 携帯からのスケジュール確認（生徒・講師） 共有サーバ

J校 音楽教室 簡単予約画面の開発 共有サーバ

M校 講師派遣型日本語学校

請求書のフルカスタマイズ 共有サーバ

コースデータレポートの作成 共有サーバ

S校 予備校 専用カレンダー画面及びその印刷機能 共有サーバ

H校 カルチャースクール 初期設定のチューニング 共有サーバ

B校 塾 初期設定のチューニング 共有サーバ
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パートナーとの連携

ＪＲシステム(鉄道情報システム株式会社)様
ＪＲシステム様は、ＪＲが提供する様々なサービスを支えるシステム開発を手がけています。

TechnoSMSとは音声学習機能の提供で協力を行っています。

トランスコスモス株式会社様
トランスコスモス様は、通信サービスからアウトソーシングまで

幅広い領域で事業を展開しています。

TechnoSMSとは主として販売面での協力を行っています。

この他にもパートナー企業様との連携を行っています。

SI企業様を始めIT関連の事業者様より多数の引き合い。
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ご好評いただいている8つのポイント

１、即導入、即運用

２、ｽｸｰﾙ専用のｼｽﾃﾑ

３、多機能、低価格

４、優れた操作性

５、柔軟な設計と拡張性

６、多言語対応

７、万全のセキュリティ

８、複数校舎管理
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まとめ

スクール管理に特化した安定したシステム
スクールに特有なスケジュール管理を中心として、機能の全てがスクールのための専用設計

長年、多くのスクールで使われている、安定したシステム

優れたコストパフォーマンスと拡張性
必要な機能を選択して低価格でスタートし、その後必要に応じて機能の追加が可能

更新料も不要ながら、バージョンアップを実施。

追加改良への対応によって、スクールの拡張に合わせた運用を実現

ウェブ上で稼動（ＡＳＰ）
全ユーザの操作が随時反映され、常に最新のデータを共有できる。

その都度ソフトをインストールする必要がない。

カスタマイズが可能（ＳａａＳ）
各スクールの業務内容に合わせてたカスタマイズをします。

システム導入後の更新や変更も随時対応可

ソリューション提案もＯＫ
ハードもソフトも提供可能です。大型システムの構築・運営経験あり。
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TechnoSMS 専用サイト
＜製品紹介サイト＞

http://technosms.com
＜専用デモサイト＞

http://demo.technopian.com/technosms
デモサイトでは、自由にデータを入力してお試しいただけます。
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