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伊豆ぐらんぱる公園 

チケット販売管理システム導入のお知らせ 

～ パナソニック IS のシステム導入で、お客様の待ち時間が短縮！ ～ 
 

 この度、伊豆ぐらんぱる公園では、2014 年７月１日（火）より、パナソニック インフォメーションシステ

ムズ株式会社（本社：大阪府大阪市、代表取締役社長：前川一博、以下「パナソニック IS」という）のチケ

ット販売管理システムを導入いたしました。これにより公園受付におけるお客様の待ち時間の短縮がなされま

す。 
 本システムは、これまで窓口担当者の知識や経験に依拠していたチケット発券からデータ集計までの一連の

業務効率化を図るべく導入いたしました。本システムの導入により、公園受付におけるチケット発券時間が短

縮され、お客様の待ち時間の短縮が実現します。さらには煩雑なデータ集計が効率的に管理・運用されるため、

今までよりも、よりタイムリーにお客様の利便性向上や営業キャンペーンなどマーケティング戦略の策定をし

てまいります。なお、伊豆シャボテン公園では、2013 年 12 月に本システムを導入しております。さらに、当

社では、2014 年 10 月１日より、パナソニック IS の売上統合管理システム、団体予約管理システムや営業情

報モニタリングシステムが稼働予定です。 
パナソニック IS は、コンサルティングからフルタイム保守サービスまで、顧客の要望と経営課題に沿った

情報システムの構築ときめ細やかなサービスを提供するシステムインテグレーターです。同社が提供するチケ

ット販売管理システムは、国内の著名な集客施設が導入しており、業務の効率化を実現しております。 
今後も伊豆シャボテン公園グループでは、積極的にシステム投資を行い、お客様の利便性向上やエンターテ

イメント性の向上を図ってまいります。 
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URL http://granpal.com/  TEL 0557-51-1122 

入 園 料：大人（中学生以上） 1200 円、 小学生 600 円、 幼児（４才以上）400 円 
営業時間：９:00～17:00(３/１～10/末)  ９:00～16:00(11/１～２/末) 

毎月 12 日 伊豆半島民感謝の日無料デー開催中 
住所を証明出来るものをお持ち下さい。（2015 年３月 31 日まで） 
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